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TAJEKOZTATO A PSZICHIATRIAI BETEGEK JOGAIROL

1. Az egészségiigyi ellitis keretében és a szocidlis ellatisok keretében igénybe veheté ellitisok,
szolgdltatasok szabalyai

Ebben a tajékoztatoban dsszefoglaljuk az egészségiigyi ellatasban, illetve a szocialis ellatisban részesiild

pszichiatriai betegek specidlis jogait.

A tajékoztatd részletesen foglalkozik az egyes ellatasokhoz kapesolodé jogokkal, a kiilonbdzd egészségligyl

¢s szocidlis ellatasok sajatossdgaival, kiilén kitér a beteg aktualis allapota miatt alkalmazhai6 korlatozo

intézkedésekre és azok ellendrzésére, valamint 6sszefoglalja a panaszok kivizsgalasihoz segitséget nyujtd

betegjogi, illetve ellatottjogi képviseld tevékenységét. Az egyes részek végen megjelsli a legfontosabb

jogszabalyokat és az alapvetd ismereteket tartalmazo jogi fogalmakat.

Ez a tajékoztatd szoros Osszhangban all a Dél-budai Centrumkorhéz Szent Imre Egyetemi Oktatokorhaz

FNY1000 Betegtajékoztatdo a betegek jogairdl és kitelezettségeirdl nyomtatvanyaval, igy az ebben a

dokumentumban nem részletezett témakordkre vonatkozoan az abban fo glaltak az iranyadok.

Az egészségiigyi ellatds keretében igénybe vehetd ellatasok és szabalyaik

Az egészségiigyi elldtds szabdlyait és rendszerét az egészségiigyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény (Eiitv.)
hatdrozza meg. A torvény a betegjogok védelmérdl és érvényesiilésének modjdrol kiilon fejezetben
rendelkezik.

Altalanos szabalyok:

A pszichiatriai beteg személyiségi jogait egészségligyi ellatasa sordn — helyzetére valo tekintettel — fokozott
védelemben kell részesiten.

A pszichiatriai betegnek az egészségiigyrol 52616 torvényben meghatdrozott jogai egészségligyi ellatasa
sorén csak a torvényben foglaltak szerint, a feltétlenil sziikséges mértékben és ideig korlatozhatok. E jogok
illsndsen abban az esetben korldtozhatok, ha a beteg veszélyeztetd vagy kdzvetlen veszélyeztetd
magatartast tantisit. Az emberi méltosaghoz val6 jog azonban ebben az esetben sem korldtozhato.

A pszichiatriai beteg gyogykezeléshez valo beleegyezésére a betegjog altalanos szabalyai az irdnyadok.

A pszichidtriai intézetbe felvett beteget az altalanosan el6irt tajékoztatason tilmenden szoban ¢s irasban
tajékoztatni kell jogairdl, kiilonds tekintettel a birosagi eljaras lényegére, a betegnek azzal kapcsolatos
jogaira.

A siirgdsségi és a kotelez6 gyogykezelés szabélyai szerint kezelt beteg esetében addig, ameddig a beteg
veszélyeztetd vagy kozvetlenill veszélyeztetd magatartast tantisit, el lehet tekinteni a beteg beleegyezésétdl
a7 ezek clharitasat célzo korlatozasok tekintetében, de a tajékoziatast ilyen esetben is a lehetdséghez képest
meg kell kisérelni,

A veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartds megsziinése utn a beteget az altalanos szabalyok
szerint részletesen tajékoztatni kell.

Minden pszichiatriai beteg jogosult arra, hogy
»  pszichidtriai gyogykezelésére az allapotanak megfeleld és a tobbi beteg fizikai biztonsagat vedo,
a lehetd legkevésbé hatranyos és kellemetlen modszerrel,
» gyogykezelése soran korlatozo intézkedés alkalmazasara feltétlentil indokolt esetben, csak
veszélyeztetd vagy kozvetlentil veszélyeztetd magatartasa eseten,
» pszichiatriai gyogykezelése lehetdség szerint csalddi, illetdleg lakokdrnyezetében
ker(iljon sor.

Az intézeti gydgykezelés
Pszichiatriai betegek intézeti gyogykezelésbe vételének
» a beteg beleegyezésével vagy jogszabalyban felhatalmazott személy (torvényes képviseld,
hézastars, gyermek, sziild) kérelmére (6nkéntes gyogykezelés),
» azonnali intézeti gyogykezelést szilkségessé tevo kozvetlen veszélyezietd magatartds esetén, az
azt ész1eld orvos intézkedése alapjan (siirgbsségi gyogykezelés),
» a birosag kotelezd intézeti gyogykezelest elrendeld hatarozata alapjan (kotelez fy(f) ykezelés)
van helye. Ny sZam: QH 1 / :.)J .-G.?../{.... u
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Az tnkéntes gyogykezelés
A gyogykezelés akkor tekinthetd snkéntesnek, ha abba a cselekvoképes beteg a betegellatas altalanos
szabdlyai szerint a pszichiatriai intézetbe torténd felvétele elott beleegyezett.
A korlatozottan cselekviképes kiskorl, a cselekvoképességében az egészségligyl ellatassal Osszefliggd
jogok tekintetében részlegesen korlatozott vagy cselekvéképtelen beteg az alabbiak szerinti kivétellel a
torvényben meghatarozott személy kérelmere vehetd pszichiatriai intézeti gyo gykezelésbe.
A korldtozottan cselekvéképes kiskort, a cselekvOképesscgeében az egészségigyi ellatassal Osszefiiggd
jogok tekintetében részlegesen korlatozott vagy cselekvoképtelen beteg abban az esctben kérheti az
intézetbe torténd ideiglenes felvételét, ha
» a hozzitartozd vagy mas, a torvényben meghatarozott személy nyilatkozatdnak beszerzése
késedelemmel jarna, vagy
»  felmeriil annak a veszélye, hogy a beteg indokolt gyogykezelésében ellenérdekelt,
¢és a sirgdsségi vagy kotelezd gyogykezelés feltételei nem dllnak fenn, de az intézeti
gyogykezelés indokolt.

Az ideiglenes felvétellel egyidejileg az intézet haladéktalanuyl megkisérli a kapesolatfelvételt a
hozzatartozdval vagy mas, a tdrvényben meghatarozott személlyel. Abban az esetben, ha ez sikertelen, vagy
ezen személy nem jarul hozza a beteg indokolt gydgykezeléséhez, az intézet haladéktalanul értesiti a
gyamhatésagot a beteg intézeti felvételérd! és annak koriilményeirdl.

A felvétel akkor tekinthetd véglegesnek, ha a hozzétartozd vagy mads, a térvényben meghatrozott szemely a
felvételhez megadja utdlagos jovahagyédsat, vagy a birésag megallapitja a gyogykezeles indokoltsagat. A
végleges felvételig elsésorban a beteg allapotromlasanak megakadalyozasara kell torekedni.

A birdsag az intézeti gyogykezelés indokoltsagat és a beleegyezés érvényességét a beteg, illetve az altala
vagy jogszabaly ltal felhatalmazott személy kérelmére vagy hivatalbél vizsgalja.

A pszichidtriai intézet vezetdje a beteg kérelmét haladéktalanul tovabbitia a birésagnak, illetve
cselekvképességében korlatozott személy esetén a felvételrdl haladéktalanul értesiti a birésagot.

A birdsag az értesités beérkezésétdl szamitott 72 6ran beliil megvizsgalja, hogy az onkéntes gybgykezelés
feltételei fennallnak-e. A birésag a hatarozathozatal elott meghallgatja a beteget, az intézet vezetdjét vagy az
altala kijelolt orvost, valamint beszerzi fiiggetlen — a beteg gyogykezelésében részt nem vevd — igazsagiigyl
elmeorvos szakértd véleményet.

A birosag ezen eljards soran - ha a gyogykezelés nem indokolt — elrendeli a beteg elbocsatasat. Ebben az
esetben a beteget a birosag jogerds hatarozatanak kozlésétél szamitott 24 6ran beliil el kell bocsatani az
intézethdl. Az onkéntes gyogykezelés alapjaul szolgald beleegyezé nyilatkozat, illetve kérelem
érvénytelensége esctén — ha annak ezen térvényben meghatarozott feltételei fennéllnak — a birosag elrendeli
a beteg kotelezd intézeti gyogykezelését.

Az 6nkéntesen, illetSleg ideiglenesen felvett beteg nem bocsathaté el, ha a gyogykezelés soran veszélyeztetd
vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartast tantsit, és emiatt fennall az intézeti gyogykezelés szikségessége.
Ekkor a slirghsségi gyogykezelésre vonatkozo szabalyok szerinti eljarast kell lefolytatni.

A birosag az intézeti gyodgykezelés sziikségességét iddszakosan feliilvizsgalja. A feliilvizsgalatra
pszichiatriai fekvBbeteg-gyogyintézetben harminc naponként, pszichiatriai betegek rehabiliticios
intézetében hatvan naponként keril sor.

Onkéntes gyogykezelés esetétben a birdsag altali feliilvizsgalatra csak akkor keriithet sor, ha ez ellen a beteg
nem tiltakozott

Siirgésségi gyogykezelés

Ha a pszichiairiai beteg kozvetlen veszélyeztetd magatartast tanusit, €s ez csak azonnali pszichidtriai intézeti
gyogykezelésbe vétellel harithato el, az észleld orvos kozvetlenil intézkedik a beteg megfeleld pszichiatriai
intézetbe szallitasarol. A beteg beszllitasanal szilkség esetén a rendérség kozremiikodik.

A beteg felvételét kovetden a pszichiatriai intézet vezetbje 24 oran bellil a birosag értesitésével
kezdeményezi a beszallitas indokoltsdganak megallapitasat ¢s a kételezd pszichiatrial intézeti gyogykezel€s
clrendelését. A birdsag az értesités kézhezvételétdl szamitott 72 6ran beliil hatarozatot hoz. A birdsag
hatarozatanak meghozataldig a beteg ideiglenesen az intézetben tarthato.

A hatarozat meghozataldig elsésorban a veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyezietd magatartas
megszintetésére kell torekedni. A szakmailag lehetséges mértékben ¢s modon keriilni kell az olyan
beavatkozasok elvégzését, amelyek lehetetlenné teszik, hogy a birdsag a személyes meghallgatas soran a
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beteg aktualis pszichés allapotat megitélje. Ha erre mégis sor kertil, azt részletesen dokumentalni €s
indokolni kell.
A birdsag a hatarozathozatal eldtt meghallgatja a beteget, az intézet vezetdjét vagy az altala kijeldlt orvost,
valamint beszerzi egy fiiggetlen — a beteg gyogykezeléscben részt nem vevd — igazsagigyi elmeorvos
szakértd véleményét. A birdsagi eljarast a sirgdsséggel felvett betegnél akkor is le kell folytatni, ha a beteg
a hatarozat meghozatalaig beleegyezését adta az intézeti gyogykezeléshez.
A birosag a siirgosséggel felvett beteg esctében akkor rendeli el a kdtelezd gyogykezelést, ha a beteg
veszélyeztetd magatartast tanusit, és fennall az intézeti gyogykezelés sziikségessége. A birdsig a
gyogykezelés szitkségesseget harminc naponként feliilvizsgdlja. A pszichiatriai intézetbol el kell bocsatani a
beteget, ha intézeti gyogykezelése a tovabbiakban nem indokolt.

Kitelezd gyogykezelés

A bir6sag annak a pszichiatriai betegnek a kotelez6 intézeti gydgykezelését rendeli el, aki veszélyeztetd
magatartast tanasit, de siirgdsségi gyogykezelése nem indokolt.

A kotelezd gyogykezelés elrendelésére irdnyulo eljarast az annak sziikségességét megallapito pszichiatriai
gondozointézet szakorvosa, biintet6eljaras soran elrendelt kényszergyogykezelés megsziinése esetén, ha a
beteg tovébbi intézeti gyogykezelése sziikseges — az clbocsatas esedékessége napjanak megjelolésével — a
kényszergyogykezelést végzd szerv féigazgatod foorvosa a birosag értesitésével kezdeményexzi, és javaslatot
tesz a gyogykezelést végzo pszichiatriai intézetre.

A kotelezd gyogykezelés elrendelésére iranyulo eljarast az ligyész kezdeményezi a biintetéeljarast kovetden,
ha a biintetendd cselekmény elkovetdjénél a kényszergyogykezelés egyéb torvényi feltételei fennallnak,
azonban az elkovetd biintethetésége esetén egyévi szabadsagvesztésnél nem sulyosabb biintetést kellene
kiszabni.

A birosag az értesités kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil hataroz a kételezo intézeti gyogykezelés
elrendelésérél. A birosag a hatarozat meghozatala eldtt meghallgatja a beteget ¢s a meghallgatasra idézett
figgetlen — a beteg gyogykezelésében részt nem vevd — igazsagiligyi elmeorvos szakeértot, valamint az
eljarast kezdeményezd szakorvost. Ha a beteg a birdsag idézésére nem jelenik meg, a birésag elrendelheti
clovezetését. Egyéb kényszerits eszkdz azonban nem alkalmazhato.

Ha a biintetéeljaras soran elrendelt kényszergydgykezelés megsziinése utén a beteg tovabbi intézeti
gyogykezelése szikséges, a birdsig a beteg kotelez6 intézeti gyogykezelését a kényszergyogykezeles
megszinésének napjaval rendeli el. A birésag cirendeld hatérozata alapjan a kényszergyogykezelést végzo
szerv foigazgatd foorvosa intézkedik a beteg atszallitasarol a kijelolt pszichidtriai intézetbe. A beteg
atszallitasdban a renddrség szitkség esetén kdzremiikadik.

A birdsag a kotelezd intézeti gyogykezelés sziiksegesseget harminc naponként feliilvizsgalja. A kotelezd
intézeti gyogykezelésre kotelezett beteget az intézetbdl el kell bocsatani, ha gyodgykezelése mér nem
indokolt.

A beteg jogainak korldtozasa

Személyes szabadsagaban barmely médon (fizikai, kémiai, biologial vagy pszichikai modszerrel, illetve
eljarassal) csak a veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartasi beteg korlatozhatd. A korlatozas
csak addig tarthat, illetdleg olyan mértéki és jellegfi lehet, amely a veszély elharitasahoz feltétlentil
szitkséges. A korlatozas elrendelésének ezen felil oka lehet az, ha a stirgbsségi, illetve kotelezd
gyogykezelés alatt allo beteg engedély nélkili eltavozasa masként nem akadédlyozhaté meg. Kinzo,
kegyetien, embertelen, megalazo vagy biintets jellegli korlatozo intézkedést tilos alkalmazni. A korlatozo
intézkedés csak addig tarthat, ameddig az elrendelés oka fennall.

A beteg ellatdsa soran alkalmazhato korlatozod eszkozok
1. Pszichikai korlatozas
Ebbe a korbe tartozik a pszichiatriai beteg felszolitdsa a veszélyeztetd, illetve a kozvetlen
veszélyeztetd magatartastol vald tartdzkodasra, illetve az ilyen magatartasok abbahagyasara,
valamint a veszélyeztetd, illetve a kozvetlen veszélyezteté magatartds elhéritasat célzd
beavatkozasokkal, kezelésekkel torténd cgylittmikddésre, valamint ezek eredménytelensége
esetén az arra valo figyelmeztetés, hogy egyéb korlatozo intézkedés alkalmazasa kovetkezik.
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2 Fizikai korlatozas
Ez az eszkdz a pszichidtriai beteg szabad mozgasanak megtagadasat, illetve mozgasi
szabadsaganak testi kényszerrel, fizikai ¢s mechanikai eszkdzokkel, berendezésekkel vald
korlatozasat jelenti, melynek célja killondsen az osztaly, a részleg €s az intézet elhagyasanak
megtagadasa és megakadalyozdsa, az intézet teriiletén torténd mozgds korlatozésa, az
elkiilonités, a testi kényszer, a rogzités, valamint a lekdtés.
3 Kémiai vagy biologiai korlatozas
A veszélyeztetd, illetve a kdzvetleniil veszélyeztetd magatartds elhdritdsahoz sziikséges
mennyiségll gyogyszer beleegyezés nélkil tortend alkalmazasa. Fgyéb korlatozo intézkedes
alatt a fenii pontokban felsorolt fizikai, kémiai vagy biolégiai, illetve ezek komplex
alkalmazasaval torténd korlatozast kell érteni.

Korlatozé modszerek vagy eljarasok alkalmazésat foszabalyként a beteg kezeldorvosa rendeli el. A
kezelborvos az alkalmazést megelézéen — ha ez nem lehetséges, az alkalmazas megkezdését koveten a
lehetd legrovidebb idén belil — rogziti az egészségligyi dokumentécioban a korlatozé modszereket vagy
cljarasokat, megjelolve azok inditékat ¢s alkalmazdsuk idétartamat. Allandé orvosi feltigyelet hianyaban —
kivételesen indokolt esetben — ideiglenesen szakéapol6 is elrendelheti a korlatozast. A korlatozasrol az orvost
haladéktalanul értesiteni kell, akinek 2 éran beliil azt jova kell hagynia. Ennek hidnyaban a korlatozast
haladéktalanul meg kell sziintetni.

A korlatozés ideje alatt a beteg dllapotat folyamatosan ellendrizni kell, amely magéaban foglalja a fizikai,
higiénés és egyéb szikségletek felmérését ¢s ezeknek a beteg llapotanak megfeleld kielégitését. A beteg
egészségiigyi dokumentacidjaban az ellendrzes tényét és eredményét fel kell tiintetni.

A pszichidtriai beteg esetében kivételesen korlatozhaté a betegnek az cgészségiigyi dokumentacio
megismeréséhez valé joga, ha alapos okkal feltételezhetd, hogy a beteg gyogyulasat nagymértékben
veszélyeztetné, vagy mas szemely személyiségi jogail sértené az egészségligyl dokumentécié megismerése.
A korlatozas clrendelésére kizarolag orvos jogosult.

A korlatozasok elrendelésérdl a betegjogi képviseldt és a beteg torvenyes vagy meghatalmazott képviseldjét
haladéktalanul értesiteni kell. Ezen betegjogi korlatozasokat részletesen dokumentalni és indokolni kell.

Fowntos tudni, hogy a 2007-ben jogutod nélkil megsziint Orszdgos Pszichidtriai és Neuroldgiai Intézetben
(OPNI — ,, Lipdtmezd ") kezelt betegek egészségiigyi dokumentdcidjdnak fenntartdsdrol az Orszdgos Kérhazi
Féigazgatisag (OKF(O) Egészségiigyi Készlet- és Tartalékgazdalkoddsi Féosztaly Egészségiigyi Adat és
Dokumentdcios Osztdlya gondoskodik, az érintett kérelmére, illetve jogszabdlyban feljogositott szerv vagy
személy inditvanya alapjdn betekintést engedélyez, adatot szolgditat, mdsolatot ad ki. Részletes informdcid a
https://okfo.gov.hufi0gutod—nelkul-megszunt-e,qeszsegugvi-intezmenvek—dokumentacioi oldalon érhetd el.

A betegjogi képviseld

A pszichiétriai beteg jogainak érvényesitésében legféképpen a betegjogi képviseld tud segitséget nydjtani. A
betegjogi képviseld — tdrvényekben ¢s a jogszabélyokban meghatarozott keretek kozott — védi a betegek
jogait, segiti oket azok megismerésében és érvényesitésében. A betegjogi képviseld fiiggetlen az
egészségligyl intézménytdl és annak fenntartojatol is. Tevékenységét az Integralt Jogvédelmi Szolgalat
(1787) 4ltal kidllitott képviseldi nyilvéantartasi igazolvany birtokaban végzi. A betegjogi képvisel6 nem allhat
azzal az egészségligyi szolgaltatdval munkavégzeésre iranyulo jogviszonyban, amely az éltala képviselendd
betegek részére egészségiigyi szolgaltatast nyujt.

Az egészségligyi szolgiltato és az IISZ biztositja, hogy a betegek €s hozzatartozdik a betegjogok
képviseletét ellato személy(ek) kilétét és elérésiik modjat megismerhessék.

A betegjogi képviseld tevékenysége kiilondsen az alabbiakat foglalja magaban:
» segiti a beteget az egészségligyl dokumentécichoz valé hozzajutasban, az azzal kapcsolatos
megjegyzések, kérdésck feltételében;
» segit a betegnek panasza megfo galmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat;
»  a beteg {rasbeli meghatalmazasa alapjan panaszt tehet az cgészségiigyi szolgaltatod vezet6jénél,
fenntartdjanal, illetve — a beteg gyogykezelésével Osszefiiggd ipyekben — eljar az arra
hataskorrel és illetékességgel rendeikezd hatsagnal, €s ennek soran képviseli a beteget.
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A betegjogi képviseld — az ellatas zavartalansagat nem veszélyeztetve — jogosult
»  azegészségiigyl szolgaltatd mikodési teriiletére belépni,
» a vonatkozo iratokba betekinteni,
» az egészségiigyben dolgozokhoz kérdest intézni.

A betegjogi képviseld koteles a betegre vonatkozo orvosi titkot megtartani, és a beteg személyes adatait a
vonatkozo jogszabalyok szerint kezelni.

A birésagi szemle szabalyai

A kotelezd pszichiatriai gyogykezelés elrendelCsére iranyuld eljardsra a beteg lakohelye vagy tartézkodasi
helye szerinti jarasbirosag illetékes. A pszichiatriai intézeti gyogykezelés felillvizsgalatara vonaikozo
eljarasban a pszichidtriai intézet szckhelye szerinti jarasbirosag illetékes.

A birosagi eljarasban biztositani kell a beteg megfeleld képviseletét. A beteg képviseletére a beteg vagy
torvényes képviselGje meghatalmazasa alapjan a betegjogi képviseld is jogosult. Ha a betegnek az eljaras
soran nincs térvényes vagy meghatalmazott képviseldje, részére a birdsag tigygondnokot rendel ki.

A beteg képviseletét ellaté betegjogi képviseld vagy tigygondnok koteles a beteget a birdsagi meghallgatas
elétt felkeresni, tajékozddni a beszallitas koriiményeirdl €s tajékoztatni az eljarassal kapcsolatos jogairdl.

A meghallgatast sziikség esetén a birosag hivatalos helyiségén kiviil is meg lehet tartani. A meghallgatas
sordn az igazsdgiigyl elmeorvos-szakértd atra vonatkozoan is nyilatkozik, hogy a beteg iigyeinek vitelére
képes-e.

Az eljéras soran hozott hatérozat ellen a kézléstd] szamitott 8 napon beliil lehet fellebbezni. A siirgbsségi
gyogykezelés soran a kotelezd intézeti gyogykezelést elrendeld hatarozat ellen benyujtott fellebbezésnek a
hatirozai végrehajtasara nincs halaszt hatalya.

Ha az igazsagigyi elmeorvos szakértdi vélemény szerint a beteg lgyei viteléhez szilkséges belatasi
képessége csdkkent vagy hianyzik, a birosag a szakértéi vélemenyt megkiildi a gyamhatosagnak a
gondnoksag ala helyezési eljaras meginditasa céljabol.

Az eléallitas esetei
Az egészségligyi 4llamigazgatdsi szerv —a gyogykezelést végz0 vagy a kotelezé gyodgykezelés elrendelését
orvos jelzése alapjan — a kordzési cljards keretében a meghatarozott pszichiatriai intézetbe torténd
elsallitasat rendelheti el annak a pszichiatriai betegnek,
»  aki a stirgBsségi vagy kotelezd gyogykezeles hatalya alatt a gyogykezelést végzd pszichiatriai
intézetet engedély nélkil elhagyja, vagy
»  akinek a birdsag ¢ torvény alapjan elrendeli a kitelezd intézeti gyogykezelését, és a beteg a
joger6s hatarozat kézhezvételétdl szamitott harom napon belil nem jelenik meg a kijelolt
pszichiatriai intézetben.
A Kkérdzést elrendelé haidrozat fellebbezésre tekintet nélkiil végrehajthatova nyilvanithato. Az eloallitas
végrehajtdsahoz az azt elrendeld egészségligyi allamigazgatasi szerv a korozési eljarast lefolytatod szervet
megfelels t4jékoztatassal laga el.
Ha az eléallitas oka megszlint, az azt elrendeld egészségiigyi allamigazgatasi szerv a kirozést visszavonja.

Fogalmak

pszichiatriai beteg: az a beteg, akinél a kezel6orvos a Betegségek Nemzetkozi Osztalyozasa (BNO) szerinti
mentalis és viselkedészavar, illetve szdndékos dnértalom diagndzisat allitja fel. Ide tartozik egyebek kozott a
depresszid €s mas hangulatzavarok, skizofrénia, alkohol, vagy kabitészer okozta mentalis- és
viselkedészavarok, evészavarok és a kiillonbdzd okokbol kialakulo dementia is.

veszélyeztetd magatartds: a beteg — pszichés allapotdnak zavara kvetkeztében — sajat vagy masok életére,
testi épségére, egészségére jelentds veszélyt jelenthet, és a megbetegedés jellegére tekintettel a siirgos
intézeti gyogykezelésbe vétel nem indokolt;

kizvetlen veszélyeztetd magatartas: a beteg — pszichés allapotanak akut zavara ktvetkeztében — sajat vagy
masok életére, testi épségére, egészségére kozvetlen ¢s sulyos veszélyt jelent;

pszichiatriai intézet: minden olyan, egészségiigyi szolgltatast vagy azt is nyujté ellatdhely, amely
pszichiatriai betegek pszichitriai betegségiikbdl eredd ellatasat, tovabba feliigyeletét, gondozasat napi 24
oran At biztositja, fiiggetlenill az intézmény altal nyujtott egyéb szolgaltatasoktol, fenntartojatol és
elnevezésétdl.
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Jogszabalyok

1997. évi CLIV. torvény az egészségligyrol

60/2004. (VIL. 6.) ESZCSM rendelet ESzCsM rendelet a pszichiatriai betegek intézeti felvételének €s az
ellatasuk soran alkalmazhatd korlatozo intézkedések szabdlyairol

Az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrl sz616 381/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet

Az egészségiigyi dokumentaciot kezeld jogutod nélkiili megsziinése esetén az adatkezelési feladatokat ellatd
szerv kijeldlésérd! szolo 44/2008. (1. 29.) Korm. rendelet

IL A szocidlis ellitasok keretében igénybe vehett ellatasok, szolgaltatasok
A pszichidtriai betegek oithonaba az a krénikus pszichiatriai beteg vehetd fel, aki az ellatas
igénybevételének idépontjaban nem veszélyeztetd allapotd, akut gyOgyintézeti kezelést nem igényel, és
cgészségi allapota, valamint szocidlis helyzete miatt Snmaga ellatdsara segitséggel sem kepes.
Azon ellatast igényld, akinek a kezeldorvos altal meghatarozott alapbetegsege

» idéskori vagy egyéb szellemi leépiilés,

» stilyos antiszocialis, kozosségi egylittélésre képtelen személyiségzavar,

»  szenvedélybetegseg,
csak abban az esetben vehetd fel a pszichidtriai betegek otthondba, ha az intézmény az alapbetegségével
ssszefiiggésben is képes szolgaltatast nyujtani szamara.
A pszichistriai betegek otthonaba torténd  felvételhez a teriiletileg illetékes pszichiatriai gondozo
szakorvosanak, illetve az ellatdé fekvObeteg-gyogyintézet pszichitriai osztalya vezetdjének — az
intézménybe torténd felvételt megel6z8 — harom hénapnal nem régebbi szakvélemenye sziikséges.

Alapszolgaltatisok:
» étkeztetés,
» hazi segitségnyujtas,
» csaladsegites,
»  jelzbrendszeres hazi segitségnyyjtas,
»  kozdsségi ellatasok,
» tdmogato szolgaltatas,
» utcai szocilis munka,
» nappali ellatés.

A személyes gondoskodas keretébe tartozo szakositott ellatast az allam, illetve az 6nkormanyzatok
» apolast, gondozast nyjto intézmeny,
»  rehabilitacids intézmény,
» lakdotthon,
» atmeneti elhelyezést nyujto intézmeény ¢s
» tdmogatott lakhatas
utjan nyuajtjak.

Az ellatas igénybevételének modja

A személyes gondoskodast nydjté szocialis ellatasok igénybevétele onkéntes, az ellatst igényld, illetve
torvényes képviseldje szobeli vagy irasbeli kérelmére, inditvanyara torténik.

A pszichiatriai betegek bentlakasos intézményébe torténd felvétel, valamint a pszichiatriai betegek nappali
cllatasanak igénybevétele iranti kérelemhez mellékelni kell az igénybe vev$ szakorvosanak,
kezelborvosanak szakvélemény€t.

A kodzdsségi pszichiatriai ellatas igénybevételére irdnyuld kérelemhez mellékelni kell a pszichiater vagy
neuroldgus szakorvos szakvéleményet a pszichidtriai betegség fennallasarol. Ha a szolgaltatst igénylé nem
rendelkezik szakvéleménnyel, a szolgaltatas részere a kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb harom
hénapig atmeneti jelleggel biztosithato.

Az Allami fenntartasa intézmény vezetdje — a nyilvantartas alapjan — az igények beérkezésének sorrendjében
gondoskodik az ellatast igénylok elhelyezésérol.

Ha az ellatast igényld soron kiviili elhelyezését kezdeményeztek, az intézményvezetd dont a soron kivili
elhelyezésre vonatkozd igény indokoltsagardl, tovabba — tébb soron kiviili elhelyezésre vonatkozd igény
esetén — az igények teljesitésének sorrendjérol.
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Az intézményvezetd a dontésrdl értesiti az ellatast igénylét, illetve térvenyes képviseldjét. Az elutasitasrdl
irasban kell értesiteni a kérelmezdt. Az cllatist igényld, illetve torvényes képviselSje az intézmény
vezetdjének a dontése ellen az arrdl s7616 értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a
fenntartohoz fellebbezhet.

Elégondozas

Az elégondozis keretében az elégondozast vegzd személy tajékozodik az intézményi eilatast igénybe vevo
gletkorillményeirdl, egészségi dllapotarol, szocialis helyzetérél a megfeleld, személyre szabott szolgaltatds
biztositasa &rdekében, tovabba felkésziti az ellatast igénybe vevét az intézményi ethelyezésre.

A megallapodas
Az ellatés igénybevételének megkezdése eldtt az intézményvezetd, a fenntartdo vagy az altala megbizott
személy az ellatast igénylovel, illetve tdrvenyes képvisel§jével irasban megéllapodast kot.
A megéllapodas a kivetkezoket tartalmazza:
» az. ellatas kezdetének idépontjat;
» az intézményi ellatas idétartamat (a hatarozott vagy hatérozatlan id6tartam megjelélését);
»  azigénybe vevd szdmdra nyujtott szolgéltatasok tartalmat;
» a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabélyokat (ha az ellatas téritési dij
fizetési kotelezettséggel jar);
» egyszeri hozzajarulas megfizetésének kitelezetisége esetén a hozzajarulas Osszegét, tovabba az
annak beszamitaséra, teljes vagy részleges visszafizetesére vonatkoz6 szabalyokat;
» az ellatds megsziintetésének modjait;
» az igénybe vevd természetes személyazonosito adatait.

Tajékoztatasi kotelezettség
A személyes gondoskodést nyujté szocialis ellatas feltételeirdl a kérelem benytjtésakor a kérelmezot
tajékoztatni kell. Az ellatas megkezdésének legkorabbi id8pontjarél az intézmény vezetdje a jogosultat,
illetve hozzatartozdjat értesiti.
Bentlakasos intézményi ellatds esetén a tdj ckoztatasnak a kovetkezdket kell tartalmaznia:
» az igénybevétel megkezdésére fenntartoit legalabb nyolcnapos hatéridot, tovabba az annak
clmulasztasa esetén kovetend6 eljarast;
y  az intézménybe valo felvételre, az intézményi jogviszony létesitéséhez szitkseges okiratokra,
személyes hasznalati térgyakra, hozzatartozdi nyilatkozatokra, a személyes megjelenésre
vonatkoz6 szabalyokat és mas, jogszabalyban meghatarozott feltételeket.

Az intézménybe valé felvételkor az intézmeny a kivetkezokrol ad tajékoztatast a jogosult €s hozzatartozdja
szamara:

» az intézményben biztositott ellatas tartalma €s feltételei;

» az intézmény altal vezetett nyilvantartasok;

» az intézmény hazirendje;

» a bentlakdsos intézményi elhelyezéskor a jogosult €s hozzatartozdi kozotti kapcsolattartas,

kiilondsen a latogatds, a tavozas és a visszatereés rendje;

» az intézményi jogviszony megszlinésének esetei;

y  afizetendd téritési dij teljesitési feltételei, tovabba a mulasztas kovetkezményei;

» a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetek;

»  panaszjoguk gyakorldsanak modja.

A jogosult és hozzatartoz6ja az intézménybe valo felvételkor koteles
»  nyilatkozni a tajékoztatasban fo glaltak tudomasulvételérdl, tiszteletben tartisardl;
» adatokat szolgaltatni az intézményben e torvény alapjan vezetett nyilvantartasokhoz;
»  nyilatkozni arrél, hogy a szocialis ellatsra valé jogosultsag feltételeit és a jogosult, tovabba a
kozeli hozzatartozdja természetes személyazonosito adataiban  bedlloit véltozasokat
haladéktalanu! kozli az intézmény vezetdjével.
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Az alapszolgaltatdst igényld személynek az ellatas keérelmezésekor irasban kell nyilatkoznia arrol, hogy
igénybe vesz-e mas szolgaltatonal, intézménynél valamilyen alapszolgéltatast.
Az intézményvezetd az elltis igénybevételekor a fenntartd altal jovahagyott intézményi hazirend egy
példanyét atadja a jogosultnak. A hazirendet az intézményben jol lathatd helyen ki kell fiiggeszteni, €s
gondoskodni kell arr¢l, hogy az a jogosultak hozzatartozoi és az intézmény dolgozdi szdmdara folyamatosan
hozzaférhet6 legyen.
Az intézményvezetd szilkség esetén segitscget nytjt az intézménybe tortént bekoltozés megszervezésében,
gondoskodik az elhelyezésrol.

Az intézményi jogviszony megsziinése
Az Allami fenntartdsu intézmény esetében a jogviszony megsziintetését a jogosult, illetve torvényes
képviseldje kezdeményezheti; az intézményvezetd a jogviszonyt ennek alapjan megszinteti. Ilyen esetben a
jogviszony a felek megegyezése szerinti idépontban, ennek hidnyaban a megallapodasban foglaltak szerint
szlinik meg.
Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult

»  masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt,

» a hazirendet sulyosan megsérti,

»  intézményi ethelyezése nem indokolt.

Egyhézi fenntartast és nem allami fenntartsu szolgaltatd, intézmény esetén az intézményi jogviszony
megsziinik, ha a megailapodast az ellatott, illetve torvényes képviseldje vagy a fenntartd felmondja. Apolést,
gondozast nyljté intézmény és apold, gondozd céli lakéotthon esetén a fenntartd a megallapodast akkor
mondhatja fel, ha az ellatott a hézirendet sulyosan megsérti. A felmondasi ido, ha a megallapodas masként
nem rendelkezik, alapszolgéltatas esetén tizendt nap, bentlakéasos intézmény esetén harom honap.

Az intézményi jogviszony a fentieken kiviil megsziinik
»  azintézmény jogutéd nélkiili megszimésével,
»  ajogosult halalaval,
» hatarozott idejli intézeti elhelyezés esetén a megjelslt iddtartam lejartaval, kivéve, ha a torvény
rendelkezései alapjan az elhelyezés idotartama meghosszabbithat6.

A személyes gondoskodast nyijté szocialis intézményekben ellatottak jogai

A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézményi ellatast igénybe vevo eliatotinak joga van szocialis
helyzetére, egészségi és mentdlis allapotara tekintettel a szocidlis intézmény altal biztositott teljes kord
ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni cllatas,
szolgaltatds igénybevételére.

Az alapszolgiliatasban részesild szamara az igénybe vett ecllatashoz kapcsolodd, a  torvényben
meghatarozott altalanos vagy speciélis jogokat is biztositani kell.

A szocialis szolgaltatisok biztositisa soran az egyenld banasmod kovetelményét meg kell tartani. Az ellatast
igénybe vevé jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve tdrvény felhatalmazasa alapjan késziilt
kormanyrendelctben meghatarozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

Az ellatast igénybe vevének joga van az intézmeény mikodésével, gazdalkodasaval kapesolatos legfontosabb
adatok megismerésc¢hez.

A személyes gondoskodést nyujté szocidlis intézmény az altala biztositott szolgaltatast olyan médon végzi,
hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe veviket megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes
kosrli tiszteletben tartaséra, kiilonds figyelemmel

» az élethez, emberi méltésaghoz,

» a testi épséghez,

»  atesti-lelki egészséghez valo jogra.

Az elldtast igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével kapcsolatos
titokvédelem. Az igénybevételi eljaras sordn kiildnds figyelmet kell forditani arra, hogy az cllatast igényld
adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozza. Az intézményvezetd koteles biztositani tovabba,
hogy az intézményi elhelyezés soran az ellatott egészségi allapotaval, szemelyes koriilményeivel, jévedelmi
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viszonyaival kapesolatos informaciokrél mas ellatast igénybe vevo, valamint arra illetéktelen személy ne
szerezhessen tudomast, kiilonds figyelemmel az ellatast igénybe vevd szocialis raszorultsdganak ténycre.

Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat a személyes tulajdonat képezd targyai, illetve mindennapi
hasznélati targyai hasznalataban, kivéve a hézirendben meghatérozott azon targyak koret, amelyek veszélyt
jelenthetnek az intézményben él6k testi épségére. A veszélyeztetd targyak koret, ezen targyak birtoklasanak
feltételeit, illetve ellenérzését a hédzirend szabalyozza. A kotlatozas azonban nem érintheti a mindennapi
hasznalati targyakat.

Az intézményvezetonek gondoskodnia kell az ellatast igénybe vevék intézménybe bevitt vagyontargyainak,
személyes targyainak és értékeinek megfeleld &s — szitkség esetén — biztonsagos elhelyezésérol.

Az ellatast igénybe vevének joga van az intézményen belili ¢s intézményen kiviili szabad mozgasra,
figyelemme! a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara. Az intézmény hazirendje meghatarozza az
intézménybo torténd tavozas és visszatéres rendjét.

Az ellatast igénybe vevének joga van csaladi kapesolatainak fenntartasara, rokonok, latogatok fogadasara.
Az intézményvezeté a hazirendben szabalyozott médon és csetekben intézkedhet a latogatds rendjét
szandékosan és stlyosan megzavard személyekkel szemben.

Ha az intézményben ellitott személy betegsége miatt apolasra, gyogykezelésre szorul, ellatdsa sordn
figyelemmel kell lenni az egészségligyrdl sz6l6 torvénynek a betegek jogait szabalyozo rendelkezéseire.

Ha az ellatast igénybe vevd egészségi dllapotanal vagy egyéb korilményeinél fogva kdzvetlenill nem képes
a hataskorrel és illetékességgel rendeikezd szervek megkeresésére, az intézményvezetd segitséget nyljt
ebben, illetve értesiti az ellatott torvényes képviselojet vagy az ellatottjogi képviseldt az ellatott jogainak
gyakorlasahoz sziikséges segitségnyijtas céljabol.

Korlitozé intézkedés
Ha a pszichidtriai betegek bentlakasos intézményében az ellatott személy veszélyeztetd vagy kozvetlen

veszélyeztetd magatartast tanUsit, az egészségligyrl szo0ld  torveny vonatkozé rendetkezéseit kell
értelemszerlien alkalmazni.

A korlatozé intézkedés alkalmazasarél a szolgaltatdst nyujté részletes eljarasrendet alakit ki a hazirendben,
amelynek tartalmaznia kell

» az, intézmény munkarendjét, figyelembe véve a korlatozé intézkedés elrendelésének szabalyait,

»  akorlatozé intézkedés egyes formai mellé rendelt maximalis iddtartamot,

» a korlatozo intézkedés egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabalyait,

» a korlatozas feloldasanak szabélyait,

»  apanaszjog gyakorlasdnak részletes szabalyait.

Az intézménybe torténé felvételkor az intézményvezeid irdsos formaban tajékoztatja az ellatast igénybe
vevot, illetve torvényes képviseldjét

»  aszervezeti és milkodési szabalyzat korlatozé intézkedésre vonatkoz6 szabalyairol,

» az ellatotti jogokrol a korldtozd intézkedés alkalmazasa esetén,

»  az ellatottjogi képviseld, illetve az érdekképviseleti forum elérési lehetdségérodl,

»  apanaszjog lehetéségérdl, gyakorlasanak szabalyairol.

A t4jékoztatét az ellatott, torvényes képviseldje ¢s az intézmény vezetdje irja ala.

Az ellatottat szoban tajékoztatni kell a korldtozo intézkedes végrehajtasa elott annak clrendelésérdl és
formajarol, valamint a korlatozé intézkedes feloldasarol.

A korlatozo intézkedés sordn az az egészségiigyl torvény szerinti kezeldorvos feladatait az intézmeny orvosa
latja el. A korlatozo intézkedés alkalmazasat a kiilon jogszabalyban meghatarozott irdsos forméaban kell
dokumentélni. Ha az intézmény orvosa nem érhetd el az intézményvezetd altal miiszakonként kijelolt, a
korlatozé intézkedés alkalmazasara dontési joggal rendelkezd apolé jogosult az intézkedés elrendelésére, s
ebben az esetben az intézmény orvosat és az intézmény vezetdjét haladéktalanul tajékoziatni kell a korlatozo
intézkedés alkalmazasérol.

Az intézmény orvosa a korlatozo intézkedés alkalmazasarél tajékoztatja az int€ézmeény vezethjét. Az
intézményvezetd feladata az intézkedéshez szilkséges feltételek, illetve szlkség esctén a tobbi ellatott
védelmének biztositasa.
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A korlatozasrél az intézményvezetd negyvennyolc oran belill kiteles tajékoztatni a torvényes képviselot €s

az ellatottjogi képviselot.

A korlitoz6 intézkedés feloldasardl torténd tajékoztatdssal egyidejlleg az adatlap masolatat at kell adni,

illetve meg kell kiildeni az ellatottnak, valamint térvényes képvisel6jének.

A kotlatozéd intézkedés alkalmazasa ellen az ellatast igénybe vevd vagy torvényes képviseldje panasszal

¢lhei az intézmény fenntartdjanal. A panasz kivizsgaldsahoz és a dontéshez a fenntartd szakéridként

pszichiater szakorvost vesz igénybe.

Az ellitottak panasztételi joga

Ha az ellatast igénybe vevd egészségi allapotanal vagy egyéb koritlményeinél fogva kézvetleniil nem képes
a hataskérrel és illetékességgel rendelkezd szervek megkeresesere, az intézményvezetd segitséget nyajt
ebben, illetve értesiti az ellatott tdrvényes képvisel6jct vagy az ellatottjogi képviselét az ellatott jogainak
gyakorldsahoz sziikséges segitségnytjtas céljabol.

Az intézményvezetd tizendt napon beliil kdteles a panasztevt irasban értesiteni a panasz kivizsgalasanak
eredményérél. Ha az intézményvezetd hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétd] szamitott nyolc napon beliil a fenmtartohoz fordulhat
jogorvoslattal.

Az ellatottjogi képviselo

A pszichitriai beteg jogainak érvényesitésében legfokeppen az eliatottjogi képviseld tud segitséget nyujtani.
Az ellatottjogi képviseld az Integralt Jogvédelmi Szolgalat (IJSZ) munkatarsa, fiiggetlen az ellatd
intézményt6l és annak fenntartojatol is. Teveékenységét az (IJS7) altal kiallitott képviseldi nyilvantartdsi
igazolvany birtokaban végzi.

Az ellatottjogi képviselé 4ltal nyujthato segitségadds lehet6ségérdl ¢és az ellatoitjogi  képviseld
elérhetdségérdl a személyes gondoskodast nyjto szocialis intézmény vezetSje tajékoztatja az ellatottakat.

Az elltottjogi képviseld tevékenysége killondsen az alabbiakat foglalja magaban:
» segiti az ellatast igénybe vevot, térvényes képviseldjet

» az cllatassal kapcsolatos kérdések, problémak megoldéasaban,

y sziikség esctén segitséget nyujt az intézmény és az ellatott kozott kialakult kontliktus
megoldasaban,

> panasza megfogalmazasaban,

> kezdeményezheti annak Kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és a fenntartonal,

) segitséget nyQjt a hatosdgokhoz  benyujtandd kérelmek,  beadvanyok
megfogalmazaséban;

»  tajékoztatast nyGjthat az ellatottakat érintd legfontosabb alapjogok tekintetében az intézmeény
kistelezettségeirdl és az ellatast igénybe vevoket érintd jogokrol;
»  eljarhat az intézményi ellatassal kapcsolatosan.

> az. intézmény vezetdjénél,
) fenntartojanal, illetve
) az arra hataskorrel és illetékességgel rendelkezo hatésagnal,

¢és ennek soran — irasbeli meghatalmazis alapjan — képviselheti az ellatast igénybe
vevét, torvényes képviseldjét [a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az
athelyezés kivételével];
» tajékoztatja a szocialis intézményckben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovibba e
jogok érvényestilésérdl és figyelembevételérol a szakmai munka soran;
»  intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysertd gyakorlat megsziintetésere;
»  észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozéan az intézmény
vezetdjénel;
» az ellitottak meghatarozott korét érintd jogsertes fennéllisa esetén intézkedés megtéielét
kezdeményezheti a hataskorrel €s illetékességgel rendelkezd hatosagoknal;
» megvizsgalhatja a korlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozd dokumentacio.
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Az elldtottiogi képviseld jogosult
»  aszocidlis szolgaltaté vagy intézmény miikodési teriiletére belépni;
»  a vonatkozo iratokba betekinteni, azokrol masolatot késziteni, az intézmény mikodésére
vonatkozé dokumentumokat megismerni;
»  a szolgaltatast nyujto személyekhez €s az ellatottakhoz kérdést intézni, veliik megbeszélést,
egyeztetést kezdeményezni €s folytatni.

Az ellatottjogi képviseld koteles az ellatast igénybe vevlre vonatkozo €s tudomasara jutott orvosi titkot
megtartani, és az ellatast igényld személyes adatait a vonatkozd jo gszabalyok szerint kezelni.

Fogalmak

alapszolgéltatisok: az alapszolgaltatasok megszervezésével a telepiilési dnkormanyzat segitséget nyljt a
szocilisan raszoruldk részére sajat otthonukban €s lakokérnyezetiikben onallo életvitelik fenntartasaban,
valamint egészségi allapotukbol, mentalis  allapotukbdl vagy mas okb6l szdrmazé problémaik
megoldéasaban;

bentlakdsos szocialis intézmény: a szocidlisan raszoruléknak folyamatos elldtast, nappali ¢és éjszakai
tartdzkodast, apolast, gondozast, illetve rehabilitaciét tartés vagy ideiglenes jelleggel nyujto intézmények;
kérelmek nyilvantartdsa: a szolgaltatd, intézmény vezetdje a szolgaltatasra vonatkozd igényl az
érkezésének napjan nyilvantartdsba veszi;

Ha a teriileti ellatasi kotelezettséggel rendelkezd szolgaltato, intézmény vezetdje kapacitas, illetve fér6hely
hisnyaban a szolgaltatdsra vonatkozé igényt nem teljesiti, a nyilvantartott igények teljesitésének
indokoltsagat évente vizsgalni kell.

cselekviképesség részleges korlatozdsa: a birosag cselekvOképességet részlegesen korlatozd gondnoksag
ald azt a nagykortt helyezi, akinek tigyei viteléhez sziikséges belatasi képessége — mentalis zavara
kivetkeztében — tartosan vagy idészakonkent visszatéréen nagymértékben csokkent, €s emiatt — egyéni
koriilményeire, valamint csaladi ¢s tarsadalmi kapesolataira tekintettel - meghatarozott {igycsoportban
gondnoksag ala helyezése indokolt;

cselekvoképesség teljes korlatozasa: a birbsag cselekvBképességet teljesen korlatozo gondnoksag ala azt a
nagykorut helyezi, akinek az {igyei viteléhez sziikseges belatasi képessége — mentalis zavara kévetkeztében
— tartosan, teljes korlien hidnyzik, es emiatt — egyéni koriilményeire, valamint csaladi és tarsadalmi
kapcsolataira tekintettel — gondnoksag ala helyezése indokolt.

Jogszabalyok

A szocialis igazgatastol és ellatasokrol sz0lo 1993. évi I11. torveny

A személyes gondoskodést nyujto szocialis intézmények szakmai feladatairol és mikadésiik feltételeir6l
52616 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet

A személyes gondoskodést ny(jto szocilis ellatasok igénybevételérsl 9/1999. (X1. 24.) $zCsM rendelet
Az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol szol6 381/2016. (XIL. 2.) Korm. rendelet
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A pszichiatriai betegek részére biztositott szocidlis ellitasi formak

Alapellatas
tipusa

Szolgaltatas

Etkeztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt snmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdésan vagy
stmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiiléndsen

» koruk,

» egészségi allapotuk,

» fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségilk,

» szenvedélybetegségitk vagy

» hajléktalansaguk miatt.

A jogosultsagi feliételek részletes szabélyait a telepiilési onkormanyzat rendeletben hatarozza
meg.

Csaladsegités

A csaladsegités a szocidlis vagy mentéalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szorul6 szemeélyek, osaladok szdmara az ilyen helyzethez vezetd okok megel6zése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetdsi képesség megdrzése céljabol nyujtott
szolgaltatds.

A csaladsegités keretében biztositani kell a pszichitriai betegek részére a tanacsadds nyujtasat.

Hazi
segitségnyljtas

Hazi segitségnynjtas keretében a szolgéltatast igénybe vevd személy sajat lakokornyezetében

kell biztositani az 6nall6 Eletvitel fenntartasa érdekében szitkséges ellatast.

A hézi segitségnyujtas kerctében biztositani kell

» az alapvetd gondozasi, apolési feladatok elvégzését;

» az  onallé életvitel fenntartisaban, az ellatott ¢s lakokdrmyezete  higiénids
koriilményeinek megtartasiban vald kozremlkadést;

» a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében, illetve azok clharitdsaban
vald segitségnyujtast.

A hézi segitségnylijtast a megallapitott napi gondozdsi sziikségletnek megfeleld idGtartamban,

de legfeljebb napi 4 6raban kell nyGjtani.

Jelzbrendszeres
hazi
segitségnytijtas

A jelzérendszeres hazi segitségnynjtas a sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk s szocialis
helyzetiik miatt rdszorulo, a segélyhivo készilek megfeleld hasznalatdra képes pszichiétriai
betegek részére az onalld életvitel fenntartasa mellett felmeriild krizishelyzetek elhéritdsa
céljabol nyujtott ellatas.

A szolgaltatds igénybevételére irAnyulé kérelemhez meliékelni kell a szocialis raszorultsagot
igazold iratokat, illetve azok masoclatat.

Kozisségi
ellatasok

A pszichiatriai betegek részére a kozosségi alapellatas keretében biztositani kell

» a lakékdrnyezetben torténd segitségnyljtast az 5nallo életvitel fenntartasaban;

» a meglevd képességek megtartasat, illetve fejlesztését;

» a haziorvossal és a kezel@orvossal valo kapcsolattartds réven a szolgaltatast igénybe
vevd allapotanak folyamatos figyelemmel kisérését;

» a pszichoszocidlis rehabilitaciot, a szocialis és mentalis gondozast;

» az orvosi vagy egyéb terapias kezelésen, szolgaltatasban, szirdvizsgalaton valo
részvétel dsztonzését és figyelemmel kiséréset,

» megkeresd programok szervezeset az ellatasra szoruld személyek elérése  érdekében.
A kozdsségl pszichiatriai ellatds dnkéntesen igénybe vehetd, hosszu tavi, kozdsségi alapi
gondozés, amelynek soran a gondozis €s a pszicho-szocidlis rehabiliticié az elldtott
otthonaban, illetve lakékdrnyezetében torténik.

Nappali ellatas

A pszichiatrial betegek nappali intézménye a 18. Sletevilket betdlistt, sajat otthonukban €16,
fekvibeteg-gydgyintézeti kezelést nem igényld pszichiatriai betegek részére biztositott ellatés.
A pszichiatriai betegek nappali intézménye az Ontevékenységre, az tnsegitésre  épiilve
biztositja az ellatdst igénybe vevok igényei alapjan a kulturalis, szabadidds, tajékoztato,
képzési, atképzési allaskszvetitd, védett lakhatist eldsegitd, lakossagi és csaladi programok,
talalkozok szervezését, lebonyolitasat.

Az intézmény szolgaltatdsai kdrében egyéni, csoportos, par- és csaladterapiékat is szervezhet.
A nappali intézményében olyan programokat kel biztositani, melyek lehetévé teszik az ellatast
igénybe vevonek a tarsadalomba, a korabbi kozdsségébe térténd visszailleszkedését. A nappali
intézmény programiai nyitottak, kiviilallok szdméra is hozzaférhetdk.
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Szakositoftt
ellatasi formak

Szolgaltatas

Apolést—
gondozést nyljto
intézmények

A pszichistriai betegek otthondba az a kronikus pszichiatriai beteg vehetd fel, aki az ellatas
igénybevételének iddpontjaban nem veszélyeztetd allapoth, akut gyogyintézeti kezelést nem
igényel, és egészségi allapota, valamint szocialis helyzete miatt Snmaga ellatasara segitséggel
sem képes.

A pszichiatriai betegek otthonaba torténd felvételhez a teriiletileg illetékes pszichiétriai
gondozé szakorvosdnak, illetve — ha az ellatas igénylése id6pontjaban korhazi kezelésben
részesiil — a fekvBbeteg-gyogyintézet pszichidtriai osztalya vezetdjének — az intézménybe
torténd felvételt megel6z6 — hdrom honapnal nem régebbi szakvéleménye szilkséges.

Ha az cllatast igénybe vevének egészségi éllapota miatt a torvényben meghatarozott
stirghsségi gyodgykezelésre van szitksége, Ugy az intézmény orvosa az arra illetékes

egészségligyl szolgaltatonal kezdeményezi az ellitott pszichiatriai epészségiigyi ellatdsat.

Rehabilitacios
intézmeny

A rehabilitacios intézményben azt a 18. életévét betdltott pszichiatriai beteget kell ellatni, aki
rendszeres vagy akut gyogyintézeti kezelésre nem szorul, és utogondozasara nincs més mod.
A rehabilitacios intézményi keretek kozott indokolt biztositani annak a raszoruld személynek
az elhelyezését, akinek az egészségi, a psziches, a mentalis, a szocidlis allapota a rehabilitacid
t5bb teriiletén, egyiittesen zajlo, komplex, atfogd segitséget igényel, és ennek hatékony
megoldisa ambulans forméban vagy més intézményi keretek kozott nem valosithato meg,

Tamogatott
lakhatas

A tamogatott lakhatds a pszichidtriai, illetve szenvedélybetegek részére biztositott ellatas,
amely az életkornak, egészségi allapotnak és dnellatasi képességnek megfelelden, az ellatott
snall6 életvitelénck fenntartdsa, illetve clésegitése érdekeben biztositja
» a lakhatasi szolgaltatast;
» az onalld életvitel fenntartasa, segitése érdekében mentalhigiénés, szocialis munka
korébe tartozd és egyéb timogatd technikék alkalmazasaval végzett esetvitelt;
» az ellatott életkoriiiményeinek figyelemmel kisérését biztosité kisérd timogatast;
» az ellatott komplex sziikségletfelmérése alapjan, erre vonatkozo igény esetén

> az éikezest,

y az apolas-gondozast,

» a fejlesztést,

y a tarsadalmi életben vald részvételt segitd szolgaltatasokat.

Atmeneti
elhelyezést nyljtd
intézmények

A pszichiatriai betegek atmeneti otthonaban az a pszichiatriai beteg helyezhetd el, akinek
ellatasa atmenetileg més intézményben vagy a csalddjédban nem oldhaté meg, viszont tartds
bentlakasos intézményi elhelyezése vagy fekvibeteg-gyogyintézeti kezelése nem indokolt.

A pszichiatriai betegek atmeneti intézménye a mentélis és pszichidtriai problémakkal kiizd6
személy részére nyijt ideiglenes elhelyezést.

Lakootithonok

Pszichiatriai betegek részére rehabilitacios céla lakootthon biztositott. A lakootthon nyole-
tizenkettd, az ellatast igénybe vevo személy részére biztosit

életkordnak, egészségi dllapotinak & snellatdsa mértékénck megfeleld ellatast. A
lak&otthonban biztositani kell a szilkséges egészségiigyi ellatast, illetve annak szervezését. A
lakootthonban dolgozé szoclalis segitd aktiv kapcsolatot tart fenn az cllatast igénybe vevok
kezelborvosaval, szakorvosaval, valamint a hozzatartozdkkal. A lakdotthon életét lehetbleg
nyitottan kell megszervezni, a rendezvényekre, programokra a kozeli hozzatartozok
részvételét biztositani kell. A pszichiatriai betegek lakdotthonat a kozosségl pszichiatriai
gondozd, illetve a szenvedélybetegek kdzosségi gondozdja is szilkség szerint, de legalabb
hetente egyszer megltogatja.

Budapest, 2022. szeptember 0.
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