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A Dél-budai Centrumkdrhaz Szent Imre Egyetemi Oktatdkdrhaz felso- és kdzépszintl
vezetése, valamint minden munkatarsa e nyilatkozatban kivanja az altala nyujtott
szolgaltatas megfelel6 mindsége iranti elkotelezettségét megerdsiteni.

Mindségpolitikank 6sszhangban van az Intézménylink vezetése altal meghatarozott
stratégiaval, kérhazunk mindségcéljaival, tartalmazza a torvény és az altalunk
megfogalmazott kdvetelmények teljesitését és az eréforrasok biztositasat. Gondoskodunk
arrol, hogy mindségcéljainkat munkatarsaink, partnereink, betegeink és hozzatartozodik
megismerjék és megértsék.

Elsddleges feladatunknak tekintjik, hogy betegeinket legjobb tudasunk és képességunk
szerint, a legbiztonsagosabb és megnyugtatd korilmények kozott gydgyitsuk ugy, hogy az
orvos-beteg taldlkozasok minél kevesebb varakozassal legyenek megterhelve.

Céljaink kozott fontos szerepet jatszik a kérhazunk altal ellatott betegek, hozzatartozéik,
valamint dolgozdink egészségének védelme, tovabba a mindenkori aktualis helyzethez
igazodd, de hatékony betegellatas biztositasa.

Intézményiink a gyogyitas mellett a mindségi oktatas irant is elkdtelezett, megalapozva ezzel
a jovObeni gydgyitas elméleti és gyakorlati feltételeit. Munkatarsaink nagy szakértelemmel és
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kiemelt odafigyeléssel oktatjak az orvostudomanyt, a betegapolast és az egyéb
szakképzéseket gradualis és posztgradualis szinten, hallgatdink mind nagyobb szakmai
tudasanak elérése érdekében.

Céljaink megvaldsitasara:

» Vezetdségink elkotelezett a magas szinvonalon nyujtott mindségi betegellatas mellett,
ezért feladatainkat atgondolt, szabalyozott koriimények kozott, az Intézmény
dolgozdival és egylttmUkddo partnereivel kozosen végezzik.

» Olyan feltételek megteremtésére torekszlnk, amelyek biztositjak a biztonsagos,
betegkdzpontu, hatékony mikddést és annak folyamatos javitasat, a betegek emberi
méltésaganak és jogainak tiszteletben tartasat, a szakma szabalyainak és az érvényes
jogszabalyoknak megfelel6 mlkddést, kivizsgalast, gydgyitast, apolast és a szlikséges,
hozzaférhetd, kielégitd tajékoztatast és visszajelzést, a kockazatok mérséklését és a
nemkivanatos események eléfordulasanak csokkentését is. Az orvostudomany
fejlodését nyomon kovetve, folyamatosan fejlesztjik tevékenységeinket, amelyet a
gyogyaszati termékek naprakész ismerete, illetve a nemzetkozi és a hazai szakmai
kollégiumok tapasztalatai is biztositanak szamunkra.

» Feladataink elvégzéséhez biztositjuk a megfelel6 human-, és infrastrukturalis
eréforrasokat. Tevékenységlink soran kiemelt figyelmet helyeziink kérnyezetiink
védelmére is. Kitlzott céljaink megvaldsitasat a munkajukra igényes munkatarsaink
szavatoljak, akik a jogszabalyi-, illetve az altalunk megfogalmazott szakképzettséggel
és gyakorlattal rendelkeznek. Célunk olyan vezetési kultira és munkahelyi |égkor
kialakitdsa, amelyben munkatarsaink - a minéségi munkavégzés és annak fenntartasa
érdekében - képességeiket a betegellatas eldnyére folyamatosan fejlesztik és
kamatoztatjak.

» Arendelkezésre allo forrasokbol, palyazatok soran befolyt 6sszegekbdl a Kérhaz
eszkdzparkjanak bovitése, gyogyfirdo épitése.

* Intézménylinkben hatékonyan mikodtetjuk és folyamatosan fejlesztjik a
kockazatértékelésen alapuld ISO 9001-es szabvanyok, valamint a Magyar Egészségugyi
Ellatasi Standardok kdvetelményeinek megfeleléen tanusitott integralt
mindségiranyitasi rendszerinket.
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