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BETEGTAJEKOZTATO A BETEGEK JOGAIROL ES KOTELEZETTSEGEIROL

Az egészségiigyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény (tovabbiakban: Eiitv.) killén fejezetben szabélyozza a
betegek jogait és kitelezettségeit.

Ezen betegjogok korér6l, annak kérhazunkban vald érvényesitési lehet6ségérol, a betegek altal betartando
kotelezettségekrdl, illetve az ehhez kapcsolodd koérhazi hazirendrél kivanjuk tdjékoztatni jelen
Betegtajékoztatonkkal.

Reméljitk, hogy tajékoztatonkkal eredményesen segitjiik Ont a betegek jogaival és kotelezettségeivel
kapcsolatos eligazodésban.

Az egészségiigyi ellatashoz vald jog

Minden betegnek joga van siirgds szitkség esetén az életmentd, illetve a sulyos vagy maradandd
egészséghkdrosodds megeldzését  bigtosité  ellitishoz, valamint fdjdalmdnak csillapitisihoz és
szenvedéseinek csokkentéséhez, tovibbd az egészségiigyi dllapota dltal indokolt megfeleld, folyamatosan
hozzdférhetd és az egyenld bandsmod kovetelményeinek megfeleld egészségiigyi elldtishoz, ezen beliil a
vilasziott orvos egyetértésével az elldtdsit végrd orvos - az egésiségligyi szolgdltatd miikédési rendjének
megfeleld - megvilasztisahoz, amennyiben azt az egésiségi dllapota dltal indokolt ellitds szakmai
tartalma, az elldtds siirgdssége vagy az elldtds igénybevételének alapjdul szolgdlo jogviszony nem zdrja ki.

A beteget kezeld osztaly/profil vezetd féorvosa azonban a beteg egészségi allapota 4ltal indokolt megfeleld
szakmai ellatas érdekében feliilvizsgalhatja a beteg orvosvalasztisi jogat, és mds orvost jeldlhet ki
kezel6orvosnak. Az orvosvalasztasi jog feliilvizsgalatanak tényérdl és okdrdl az osztaly/profilvezetd {0orvos
tajékoztatja a beteget.

Ugyeleti szolgalat, illetve siirgds sziikség esetén azzal a korlatozassal gyakorolhaté az orvosvalasztasi jog,
hogy életveszély, illetve azonnali beavatkozast igénylé ellatés esetén kizart az orvosvalaszidsi jog
gyakorléasa.

Ha a beteg megallapitott diagnozisnak vagy javasolt terapianak més orvos altali feliilvizsgéalatat szeretn€, ezt
kezelborvosanal széban jelezheti.

Tervezett kérhazi elbocsatasa, illetve egészségiigyi intézménybe vald athelyezése esetén, ennek mads orvos
altal torténd feliilvizsgalatat az osztaly/profilvezetd foorvosnal lehet kérni.

Az olyan ambulancian, ahol az eléjegyzésen kiviil siirg6sséggel is érkezhetnek betegek, illetve a Strgbsségi
Betegellaté Osztalyra érkezett betegeinket allapotuk silyossaga szerinti sorrendben latjuk el. A betegellatas
soran természetesen figyelembe vesszilk — lehet6ség szerint - az egyéb allapotokat is (pl.: fogyatékkal €l6k).

Az emberi méltosaghoz vald jog
Az egészségiigyi elldtds sordn a beteg emberi méltdsdgdt tiszteletben kell tartani,

Az ellatas soran a beteg emberi és szabadsdgjogainak gyakorlasaban csak az egészségi allapota altal indokolt
mértékben és id6tartamban korlatozhaté. A beteg személyes szabadsaga - ellatdsa sordn - fizikai, kémiai,
biolégiai vagy pszichikai modszerekkel vagy eljarasokkal kizarélag siirgds szitkség! esetén, illetbleg a beteg
vagy masok élete, testi épsége és egészsége védelmében Korlatozhatd. Kinzd, kegyetlen, embertelen,
megaldzd vagy biintetd jellegli korlatozd intézkedést tilos alkalmazni. A korlatozé intézkedés csak addig
tarthat, ameddig az elrendelés oka fennall.

A korlatozé moédszerek, eljarasok alkalmazasat a beteg kezelGorvosa irdsban a betegdokumentacidban
feltiintetve rendeli el, megjeldlve az indokot és az alkalmazas id6tartamat. A betegdokumentacioban mind a
beteg, mind a hozzatartozé megismerheti az elrendelt korlatozas okat és idotartamat.

Mivel Kérhazunk egyetemi oktatokorhazként milkodik, a betegek egészségiigyi ellatdsanal passziv
megfigyelés vagy aktiv részvétel formajaban egyetemi hallgatok és gyakornokok is kdzremilk6dhetnek.

! siirgts sziikség: az egészségi allapotban bekévetkezett olyan valtozds, amelynek kévetkeztében azonnali egészségiigyl ellatas hianyéban a beteg
kézvetlen életveszélybe keriilne, illetve stlyos vagy maradandd egészségkérosoddst szenvedne;
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A kapcsolattartas joga

A beteg a fekvibeteg-gydgyintézethen meglévd feltételektdl fiiggden, betegtdrsai jogainak tiszteletben
tartdsdval és a betegelldtds zavartalansdgdt biztositva gyakorothatia. Ennek részletes szabdlyait - e jogok
tartalmdnak korlitozdsa nélkiil - a fekvibeteg-gyogyintézet hdzirendje hatirozza meg.

Latogatasi jog

A beteg fekvibeteg-gyogyintézeti elhelyezése sordn jogosult mds személyekkel akdr {rdsban, akdr szoban
kapcsolatot tartani, tovdbbd litogatokat fogadni, valamint dltala meghatdrozott személyeket a litogatasbol
kizdrni.

A beteg a korhazi hazirendben régzitett latogatasi idétartam alatt fogadhatja latogatoit. Ettol eltérd
id6pontban csak az alland6 korhazi belépével rendelkezd személyek kereshetik fel betegiiket az érintett
osztaly/profil vezeté féorvosa altal megszabott modon és idStartamban. Az 4llandd belépd — indokolt
esetben — a foigazgaté titkarsagan kérhetd.

A stlyos allapott® betegnek joga van arra, hogy az altala megjelslt személy mellette tartozkodjék. A kiskora
betegnek (18 év alatti beteg) joga van arra, hogy sziilje vagy torvényes képviseldje vagy az altaluk
megjeldlt személy mellette tartézkodjck.

A szillé nének joga van a vajudas és sziilés alatt arra, hogy az altala megjeldlt nagykoru személy vele
legyen.

A sziilénének joga van arra, hogy 0jsziilstt gyermekével egy helyiségben nyerjen elhelyezést, feltéve, ha ezt
mindkettdjlik egészségi allapota megengedi.

A beteg melletti tartdzkodds lehetdségét, illetve a benntartozkodas modjat a beteg kezelését végzé gyogyito
osztaly/profil vezetd f8orvosa hatirozza meg az osztalyon/profilon Iévé adottsagok figyelembevételével.

Ha a beteg mellett bent tartézkodd Ggynevezett kisérd személy igénybe veszi a korhaz hotelszolgaltatasat,
akkor a kérhazi téritési dijszabalyzat alapjan kell ennek a szolgaltatisnak a téritési dijat megfizetnie.

A latogatasi jog a betegtarsak jogainak tiszteletben tartisa mellett gyakorolhato.

Informaciotilalom

A beteg allapotardl kozeli hozzatartozéi (kiskoru sziildje vagy gyamja, gondnokolt gondnoka, nagykoru
beteg vele egyiitt é16 hazastarsa vagy élettdrsa, gyermeke, sziildje, testvére, unokdja, nagysziléje) jogosultak
tajékoztatast kapni. Amennyiben a betegnek a fent felsorolt kizeli hozzatartozoi nincsenek, Ugy a betegnek
joga van megjelélnic legkozelebbi hozzatartozoként az dllapotardl értesithetd személyt.

A beteg megtilthatja, hogy a gybgykezelésének tényét vagy a gyogykezelésével kapcsolatos egyéb
informdaciot mas elott feltarjak, vagy egyes személyeket kiilén nevesitve megtiltani, hogy a korhaz résziikre
informacidt adjon gyégykezelése tényérédl, illetve a gyogykezelésével kapesolatos barminemit kérdésrol.

Ezt a tiltasat a betegnek felvételekor kell jeleznie, és a betegdokumentaciéban megjeldlésre keriil (adatlapon
informacidtilalomra vonatkozé jelzés mellett).

Ezen tilalom alol a beteg gondozasat végzd kdzeli hozzatartozé, vagy a gondozasra koteles személy részére
felmentést adhat az osztaly/profil vezetd fdorvos, ha a beteg gondozasa ezt indokolja. Ebben az esetben — az
winformaciotilalom”-ra vonatkozo jelzés mellett — az orvosi dokumentacidban sziikséges feltiintetni, hogy ki
kapott a gondozas érdekében tajékoztatast, és milyen terjedelemben.

Vallasgyakorlasi jog

A beteget megilleti a vallasi meggydzodésének megfeleld egyhdzi személlyel vagy vallasi egyesiilet vallasos
szertartdst hivatdsszerlien végzd tagjaval vald kapcsolattartasnak és valldsa szabad gyakorlasanak joga.

A korhazunkban a hétvégeken, a hazirendben meghatdrozott idépontokban istentisztelet megtartasara keriil
sor, de ezen tul is — az osztalyon/profilon folyé gyégyité munka zavartalansdginak biztositdsa mellett —
minden beteg szabadon gyakorolhatja a vallasét és az egyhazi személlyel vald kapcsolatiartas jogat.

2 salyos allapotti az a beteg, aki allapola miat! énmagét fizikailag elldtni képtelen, illetve fijdalmai gyogyszerre] sem sziintethetéik meg, illetdleg pszichés
krizishelyzetben van.
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A gydgyintézet elhagyasanak joga

A beteget, illetve hozzdtartozojat lehetdség szerint legaldbb 24 odrdval elétte tijékoztatni kell korhdzi
elbocsdtdsdnak iddpontjdrol. Cselekvoképtelen beteg esetén - ide nem értve a cselekvoképtelen allapotban
lévi beteget - ezen jog a torvényes képviseld egyetértésével gyakorolhato.

Ha a beteg egészségi allapota miatt szilkséges a hozzatartozdinak tajékoztatdsa az elbocsatasrol, azt
elsGsorban szoban kell megtenni vagy ennek akadalyoztatasa esetén telefonon.

Onkéntes korhdzelhagyds joga

A betegnek joga van a gyogyintézetet elhagyni, amennyiben azzal mdsok testi épségét, egésiségét nem
veszélyezteti. E jog csak torvényben meghatdrozott esetekben korldtozhato.

A tavozasi szandékot eldzetesen a kezeldorvosnak kell bejelenteni, aki ezt a tényt ,,0nkéntes, sajat feleldsség
melletti tdvozas” megjegyzéssel rogziti a betegdokumentacidban, amely tényt a beteg két tand eldt
alafrasdval megerdsiti, és ekkor a beteg zardjelentést kap a korhazi kezelésrdl.

Ia a beteg 0gy dont, hogy elbzetes bejelentés nélkiil tavozik az egészségiigyi intézménybdl, akkor ezt a
felttinteti, és ha a beteg egészségi allapota sziikségessé teszi, az dnkéntes tavozis tényérdl értesiti a tdvozd
beteg altala a felvételkor megjeldlt legkdzelebbi hozzatartozojat, haziorvosat és/vagy az illetékes hatosagot.
Korlatozottan cselekvdképes, illetve cselekvdképtelen beteg esetén a bejelentés nélkiili tavozas tényérol — a
beteg biztonsaga érdekében — a kezelSorvos a térvényes képviselot telefonon tajékoztatja.

A betegdokumentacidba keriil bejegyzésre, hogy bejelentés nélkiili tdivozds esetén a korhaz kit értesit.

A tajékoztatashoz valo jog

A beteg jogosult a szdmdra egyéniesitett formdban megadott teljes korii tijékoztatisra egészségiigyi
ellitisdval Bsszefiiggéshen  (beleértve annak orvosi megitélését is); javasolt vigsgdlatokrdl,
beavathozdsokrol; a javasolt vizgsgdlatok, beavatkozdsok elvégzésének, illetve elmaradisdnak lehetséges
eldnyeirdl és kockdzatairdl; a vizgsgdlatok, beavatkozdsok elvégzésének tervezett iddpontiairdl; dontési
Jogdrdl a javasolt vizsgdlatok, beavatkozdsok tekintefében; a lehetséges alternativ eljardsokrol,
mddszerekrol; az ellitds folyamatdrdl és varhato kimenetelérdl; a tovdbbi elldtdsokrol, valamint a javasolt
életmddrol szdmdra érthetd formdban, a részletes tdjékoztatdst homeopdtids gydgyszer ajinldsa esetén
irdasban is a beteg rendelkezésére kell bocsdtani.

A tijékoztatis joga a beteget akkor is megilleti, ha beleegyezése egyébként nem feltétele a gyogykezelés
megkezdésének.

Tdjékoztatdsi jog gyakorldsa

A betegnek joga van - kezel6orvosa kozremiikodése mellett - egészségi allapotat, annak orvosi megitélését,
a javasolt vizsgalatokat, beavatkozéasokat, azok elvégzésének, illetve elmaradisdnak lehetséges eldnyeit és
kockdzatait, a vizsgalatok, beavatkozasok elvégzésének tervezett idOpontjat, a lehetséges alternativ
eljardsokat, modszereket, az ellatas folyamatat és varhatéd kimenetelét megismerni.

Kezelborvosatsl tajékoztatast kérhet az elldtasban rtészt vevd személyek nevérl, szakképesitésérdl €s
beosztasarél. Ha a tajékoztatassal kapcsolatban tovabbi kérdése, észrevétele van a betegnek, azt
kezeléorvosanal kell jeleznie. A betegnek joga van, hogy a tdjékoztatishoz szitkség esetén €s lehetdscg
szerint tolmdcsot vagy jelnyelvi tolmécsot biztositsanak.

Ha a betegnek az egészségligyi ellatassal dsszefliggd dontései meghozatalaban a tdmogatott doéntéshozatalrol
sz0lé torvény szerinti tAmogatdja van, a beteg kérelmére a tajékoztatas soran biztositani kell tamogatdja
jelenlétét.

Az orvos a vizsgilatot megelézden koteles a beteget - amennyiben Aallapota lehetévé teszi - arrol
tajékoztatni, hogy a vizsgalat és az azt kovetd ellatas téritési dijat meg kell tériteni, ha a vizsgalat eredménye
szerint siirgds szilkség nem 4ll fenn és az ellatds koltségének fedezete a kozponti kéltségvetésben és az
Egészségbiztositasi Alapon keresztiil sincs biztositva.
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Tdjékoztatdsi jogrol vald lemondds

A beteg két tanu el6tt, irasban lemondhat a tajékoztatasi jogarol, kivéve, ha a betegsége természetét ismernie
kell azért, hogy masokat betegsége altal ne veszélyeztessen.

A betegnek arra is joga van, hogy irasban megjeldlje azt a személyt, akit helyette kell tajékoztatni. Ha a
tdjékoztatasi jogrol a beteg le kivan mondani vagy maga helyett mast kivan megjeldlni, ezt a kezel6orvosnal
vagy a felvételét végzd orvosanal kell jeleznie, hogy az erre vonatkozo irasbeli nyilatkozatot kitdlthesse €s
aldirhassa. Ha a beavatkozisra a beteg kezdeményezésére €s nem terapids célbél keriil sor, a tdjékoztatasrol
vald lemondas csak irdsban érvényes.

Az onrendelkezéshez valo jog

A beteg Gnrendelési jog keretében szabadon dintheti el, hogy az egészségiigyi elldtdst igénybe kivdnja-e
venni, illetve az igénybe vett egészségiigyi ellitds keretéhen mely beavatkozdsok elvégzésébe egyezik bele,
illetve mely beavatkozdsokat utasit vissza.

A betegnek joga van arra, hogy a kivizsgdldsdt és kezelését érinté dintésekben részt vegyen. Az e
tirvényben foglalt kivételektdl eltekintve bdrmely egészségiigyi beavatkozds elvégiésének feltétele, hogy
ahhoz a beteg megtévesztéstdl, fenyegetéstil és kényszertdl mentes, megfeleld tdjékoztatison alapuld
beleegyezését (a tovibbiakban: beleegyezését) adja. Ha a betegnek az egészségiigyi elldtdssal dsszefiiggd
diintései meghozataldban tdmogatdja van, a beteg kérelmére biztositani kell, hogy a tdmogatd a
beleegyezés megadisa sordn jelen lehessen, azzal kapcsolatban a beteggel egyeztethessen.

A megfelels tajékoztatason alapuld énrendelkezési jog gyakorlasa torténhet szoban, {rdsban vagy rautalo
magatartassal.

Trdsbeli beleegyezés

Miitéti beavatkozasoknal, illetve miitéti jellegli an. ,invaziv” diagnosztikus beavatkozasoknal, tovabba az
dnkéntes gybgykezelésbe vételhez a tdjékoztatason alapuld beleegyezés csak irdsos formaban térténhet, ha a
beteg irasképtelen, akkor két tanu egyiittes jelenlétében szoban adhatja meg a beavatkozashoz a
beleegyezését.

A beteg altal adott, beavatkozashoz vald beleegyezés barmikor visszavonhatd, ha azonban a visszavonasra
alapos ok nélkiil keriil sor, és ez indokolatlan koltséget okoz az egészségiigyi ellatdo intézménynek, a
felmeriilt €s indokolt kiltség megtéritését az egészségligyi intézmény kérheti a betegtol.

Onrendelkezési jog dtruhdzdsa, illetve az dtruhdzds tilalma

A cselekviképes betegnek térvény dltal biztositott joga megjelélni, hogy ki az a személy, aki helyette - az
dnrendelkezési jog keretében - az egészségiigyi beavatkozishoz valé beleegyezési, illefve a visszautasitdsi
Jjogot gyakorolja, illetve mely személy az, akit kizdr ezen dnrendelkezési jog gyakorldsabol.

A cselekvoképes beteg ezt a nyilatkozatat kézokiratban, teljes bizonyitd erejli magdanokiratban, vagy -
irasképtelenség esetén - két tanu elétti szdbeli nyilatkozatban teheti meg. Ha a beteg ilyen nyilatkozatot tett,
arrdl kezelGorvosat tajékoztatni kell, illetdleg, ha szoban kivan ilyen nyilatkozatot tenni, akkor erre
vonatkozo igényét szintén kezeldorvosanal kell jeleznie.

Ha a beteg nem tesz ilyen nyilatkozatot, és az egészségiigyi szolgaltatds igénybevételekor cselekviképtelen
vagy korlatozottan cselekvéképessé valik, akkor helyette térvényes képvisel6je vagy ennek hidnyédban az
egészségiligyi torvény 16. § (2) bekezdésben meghatarozott személyek jogosultak az tnrendelkezési jogot
gyakorolni. Cselekvéképtelen vagy korlatozottan cselekvéképes beteg véleményét a szakmailag lehetséges
mértékig figyelembe kell venni abban az esetben is, ha a beleegyezés, illetve a visszautasitds jogat mas
személy gyakorolja.

Ha a beteg cselekvéképességét visszanyeri, azonnal tdjékoztatni kell 6t a més személy dltal tett
nyilatkozatrol.

A beteg - az 6nrendelkezési jog keretében — megtilthatja, hogy esetleges haldla esetén holttestébdl szervet és
szdvetet gyogyitas, kutatds vagy oktatas céljabél eltavolitsanak. Ezen tiltast két tanu eldtt irasbeli formaban
kell megtennie. Az egészségligyi intézménynek pedig vizsgalnia kell, hogy az elhunyt életében tett-¢ ilyen
nyilatkozatot vagy sem.
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Az ellatas visszautasitasanak joga

Az egészségligyl tBrvény alapjan a cselekvdképes beteget megilleti az egészségiigyi ellatas
visszautasitdasanak joga, feltéve, hogy annak elmaradasa méasok életét, testi épségét nem veszélyeztetni.

Ha az egészségiigyi ellatds visszautasitasa a beteg egészségi dllapotdban varhatdan sulyos vagy maradando
kérosodas bekdvetkezését eredményezi, akkor ezt frdsos formaban kdzokiratban, vagy teljes bizonyito erejl
magdnokiratban teheti meg a beteg, illetve — irasképtelensége esetén - két tant egyiittes jelenlétében szoban
gyakorolhatja a visszautasitdsi jogot, melyet az orvosi dokumentdcidban rogziteni kell a tanuk alairasa
mellett.

A betegnek joga van arra, hogy életfenntartd vagy életmentd beavatkozast utasitson vissza abban az esetben,
ha olyan silyos betegségben szenved, amely az orvostudomény mindenkori lldsa szerint révid idén belil —
a megfeleld egészségiigyi ellatis mellett is - halalhoz vezethet és gyogyithatatlan. Az életfenntarto, illetve
életmentd beavatkozas visszautasitasa kozokiratban vagy teljes bizonyitd erejli maganokiratban, illetve
irasképtelensége esetén két tanu egyiittes jelenlétében torténhet.

A betegség természetes lefolyasat lehetdvé téve az életfenntartd vagy életmentd beavatkozas visszautasitasi
joga csak akkor valik érvényessé, ha a korhdzban a jogszabaly éltal eléirt hdromtagi orvos bizotisag a
beteget megvizsgalja és egybehangzoan, irdsban nyilatkozik arrdl, hogy a beteg dontését annak
kovetkezményei tudataban hozta meg, illetve, hogy a beteg olyan silyos betegségben szenved, amely az
orvostudomany mindenkori 4llasa szerint révid idén beliil - megfeleld egészségiigyi ellatds mellett is -
halalhoz vezet és gyogyithatatlan, tovdabba a beteg az orvosi bizottsag nyilatkozatat kévetd 3. napon - két
tand el6tt - ismételten kinyilvanitja a visszautasitisra iranyulo szindékat. Amennyiben a beteg nem jarul
hozza az orvosi bizottsag vizsgalatdhoz, a kezelés visszautasitdsira vonatkozd nyilatkozata nem vehetd
figyelembe. Ha a nyilatkozatot az orvosi bizottsag nem fogadja el, akkor a betegnek joga van a polgari
birosaghoz fordulni, amely soron kiviili eljarasban dont arra vonatkozdan, hogy a beteg visszautasitasi joga
érvényes vagy nem €rvényes. A birdsagi dontés az egészségiigyi intézményre nézve kotelezd. A beteg a
visszautasitisra vonatkozé nyilatkozatat barmikor, alaki kotottség nélkiil visszavonhatja kezeldorvosanal,
aki ezt a tényt a betegdokumentdcioban rogziti, ¢s ha a beteg képes az alairdsra, akkor ezt a visszavondst a
betegnek ala kell imia.

Cselekvoképtelen, illetve korldtozottan cselekvoképes személy esetében, ha az egészségligyi elldtds
clmaradasa stlyos vagy maradandé krosodast eredményezne, az ellatas nem utasithato vissza.

Visszautasitdasi jogrol vald, eldzetes rendelkezés
cselekvoképtelenség esetén

Az egészségiigyi tirvény lehetdséget biztosit arra, hogy cselekviképes személy eldzetesen kiézokiratban
rendelkezzék esetleges késobbi cselekviképtelensége esetére az onrendelkezési jog gyakorlisdrdl. Azaz
eldzetesen, kizokiratban rigzitheti, hogy cselekviképtelensége esetén mely egészségiigyi elldtisokat vagy
mely beavatkozdsokat kivin visszautasitani.

Visszautasitdsi jog dtruhdzdsdarol valo rendelkezés
cselekviképtelenség esetén

Cselekviképes személy kizokiratban rendelkezhet arrdl, hogy amennyiben cselekvéképtelenné vilisa
esetében szithségessé vdlik egészségiigyi elldtds igénybevétele vagy egészségiigyl beavatkozds, akkor az
erre vonatkozd beleegyezési, illetve visszautasitisi jogot helyette mely személy gyakorolja. Ezen
nyilatkozatot is alaki kitottség nélkiil vissza lehet vonni, de ha a beteg irdsképes, akkor a nyilatkozat
visszavondsdt {rdsban dokumentdlnia kell a kdrhdzi elldtds sordin.

Az egészségligyi szolgaltatas igénybevételekor jeleznie kell a betegnek, illetve - ha a hozzitartozoja tud
err6l — a hozzatartozojanak, ha van dnrendelkezési joggal kapesolatos nyilatkozat, és azt be kell mutatnia a
kezelborvosnak, aki errdl — az érintett hozzajarulasaval- masolatot készittet és az orvosi dokumentdciohoz

csatolja.
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Az egészségiligyi dokumentacié megismerésének joga

A beteg jogosult megismerni a rola késziilt egészségiigyi dokumentdcioban szerepld adatokat, illetdleg
ezen egésiségiigyi adatokrdl tdjékoztatdst is kérhet. Az egészségiigyi dokumentdcic kiegészitését és
kijavitdsdt is kezdeményezheti, ha az dltala megismert adatokat pontatlannak vagy hidnyosnak véli,

Az egészségligyt dokumentdcié kiegészitésére vagy kijavitsara vonatkozé kérelem csak akkor
megalapozott, ha a beteg helyteleniil feltiintetett személyes adatait kézhiteles igazolvannyal bizonyitja,
tovabba, ha tévesen rogzitett egészségiigyi adatait kdzokirattal (pl. egy mésik egészségligyl szolgdltatd
zéarbjelentése vagy ambulans lapja) igazolja. Amennyiben a beteg panaszaira, tiineteire, aktualis allapotara
vonatkozé korabbi eldadéasat kivanja kijavitani vagy kiegésziteni, Ggy erre csak akkor van lehetdség, ha
annak megtdrténtét azon egészségiigyi dolgozo is megerdsiti, aki elétt az eléadas elhangzott.

A beteg jogosul zdrdjelentést, illetve ambuldns lapot kapni.

Cselekvoképtelen beteg dokumenticidjiba vald betekintési jog az Eiitv. 16. § (1) és (2) bekezdése szerinti
személyt, korldtozottan cselekvdképes kiskori és cselekviképességében az egésiségiigyi elldtdssal
dsszefiiggd jogek gyakorlisa tekintetében részlegesen korlitozott személy dokumentdcidjiba vald
betekintési jog a beteget, a 16. § (1) bekezdés a) pontja szerint megnevezett személyt, ilyen személy
hidnydban a térvényes képviselit illeti meg.

Az egészségiigyi dokumentdcio az egésiségiigyi szolgdltatoé, a benne szereplé’ adattal azonban a beteg
rendelkezik. A betegnek, illetve az dltala meghatirozoft személynek, valamint a beteg haldla esetén
tirvényes képviseldjének, kizeli hozzdtartozdjinak, valamint érikisének joga van a betegre vonatkozo
egésységiigyi adatokba betekinteni, valamint arrél a jogszabdly dital eldirt mddon és formdban, sajit
koltségére mdsolatot kérni,

Koltségtérités mellett arra is lehetdsége van a belegnek, hogy egészségiigyi adatairdl dsszefoglalo vagy
kivonatos irasos véleményt kérjen az 6t ellatd egészségligyi intézménytol.

A beteg 4ltal adott teljes bizonyit6 erejli felhatalmazas alapjan a felhatalmazott személy jogosult a beteg
kérni. Az irasos felhatalmazast a korhaz rendelkezésére kell bocsétani.

A beteg halala esetén torvényes képviseldje, kdzeli hozzatartozdja, illetdleg srékose jogosult megismerni a
halallal osszefiiggd vagy osszefiiggésbe hozhaté adatokat, illetve a haldl bekdvetkezését megel6z6
gyogykezeléssel kapesolatos egészségiligyi dokumentéciot, és arrdl sajat koltségére masolatot kérhet.

A masolat iranti kérelmet irasban kell a korhaz Igazgatisszervezési Osztalyara eljuttatni.

Az orvosi titoktartashoz valé jog

A beteg jogosult arra, hogy az egészségiigyi elldtisdban részt vevd személyek az elldtdsa sordn
tudomdsukra jutott informdcidkat, kiilonisképpen a beteg egészségiigyi és személyes adatait csak az arra
jogosulttal kizoljék, és azokat a vonatkozo jogszabdlyok szerint kezeljék (a tovabbiakban: orvosi titok).

A betegnek felvételekor joga van arrdl nyilatkozni, hogy betegségérdl, annak vdrhato kimenetelérol
kiknek adhaté felviligositds, illetve kiket zdr ki egészségiigyi adatainak részleges vagy fteljes
megismerésébol.

A betegnek joga van ahhoz, hogy vizsgdlatira és kezelésére olyan koritlmények kozott keriiljon sor, hogy
azt beleegyezése nélkiil mdsok ne ldthassdk, illetve ne hallhassdk, kivéve, ha a sirgds sziikség és a
veszélyezteto dllapot esetén ez elkeriilhetetlen.

Tekintettel arra, hogy a korhaz oktatokorhaz, igy a vizsgdlat és a gydgykezelés soran - oktatdsi célbal -
hallgatok is jelen lehetnek.

A beteg felvételkor megjelslheti azt a személyt, akit egészségi allapotdnak alakuldsarol értesitenek. Ebben
az esetben a korhdz a beteg Aaltal megjeldlt személyt koteles értesiteni a beteg athelyezésének
megvéltoztatdsardl, a beteg elhelyezésérol, illetve az egészségi allapotiban bekdvetkezd, jelentds mértékd
valtozasrol.

A betegnek felvételkor joga van arra is, hogy altala megjelslt személyeket kizarjon az értesitési korbol.
Ebben az esetben az erre rendszeresitett formanyomtatvanyon kell ilyen igényét megjeldlnie.
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A beteg panaszainak kivizsgdldsi rendje

Ha a korhazi ellatassal vagy a betegjogok érvényesitésével kapcsolatban a betegnek panasza van — és ez a
beteget kezel6 osztalyon nem nyer orvoslast — ezt irdsban a fdigazgaténdl, szoban a panaszirodan vagy a
korhazunkban miik6dd betegjogi képviseldnél észrevételezheti, ahol megtirténik a panaszanak kivizsgalasa
(30 munkanapon beliil), melynek eredményérdl irdsban értesitést kap.

A korhazi panaszkivizsgilds rendje mem érinti a beteg azon jogat, hogy a panasz kivizsgalasdval
Osszefliggésben més szervhez is fordulhat.

A beteg kitelezettsége

A beteg az egészségiigyi szolgdltatds igénybevételekor kiteles tiszteletben tartani az erre vonatkozo
Jogszabdlyokat és az egészségiigyi szolgdltato Hdzirendjét, mitkidési rendjét.

A beteg - amennyiben ezt egészségi 4llapota lehetévé teszi - koteles az ellatdsaban kézremiikodo
egészségiigyi dolgozokkal képességei és ismeretei szerint az alabbiak szerint egyiittmitkédni:

a) Tdjékoztatdsi kotelezettség kordbbi betegségekrdl, kezelésekrdl, gyogyszereirdl:
koteles tajékoztatni az egészségligyi dolgozokat mindarrdl, amely szlikséges a korisme
megallapitasdhoz,

a megfeleld kezelési terv elkészitéséhez és a beavatkozdsok elvégzéséhez, igy kiilondsen minden
korabbi betegségérél, gybgykezelésérdl, gyodgyszer vagy gydgyhatasu készitmény szedésérol,
egészségkarosito kockazati tényezdirdl.

b) Tdjékoztatasi kitelezetiség masokat veszélyeztetd dllapotrol:
koteles tajékoztatni az egészségiigyi dolgozokat — sajat betegségével Gsszefiiggésben — mindarrol,
amely masok életét vagy testi épségét veszélyeztetheti, igy killdndsen a fert6z6 betegségekrol és a
foglalkozas végzését kizard megbetegedésekrol és allapotokrol.

c) Tdjékoztatasi kotelezeltség fertGzd betegség esetén az egyéb érintettekrol:
az egészségligyért felelds miniszter (a tovabbiakban: miniszter) rendeletében foglalt fert6z6
betegségek esetén megnevezni azon személyeket, akiktdl a fertdézd betegséget megkaphatta, illetve
akiket megfertdzhetett,

d) Tdjékoztaidsi kotelezettség a kordbbi, elldatast érintd nyilatkozatokrol:
koteles tajékoztatni az egészségligyl dolgozokat minden, az egészségiigyi ellatast érintd, altala
kordbban tett jognyilatkozatardl,

c) a gyogykezelésével kapesolatban tolitk kapott rendelkezéseket betartani,

b a gyogyintézet hizirendjét betartani,

g) a jogszabaly altal eldirt, vagy a jogszabély alapjan a szolgaltatéd dltal megallapitott téritési dijat
megfizetni,

h) a jogszabalyban el6irt személyes adatait hitelt érdemlden igazolni.

Mis korhdzban tartozkodok jogainak tiszteletben tartasa

A beteg és hozzdtartozdi jogaik gyakorldsa sordn kitelesek tiszteletben tartani mds betegek jogait.

A beteg és hozzdtartozdi jogainak gyakorldsa nem sérthetik az egészségiigyi dolgozdknak torvényben
Joglalt jogait.

A betegjogok gyakorldsinak médjat a Dél-budai Centrumkdrhdz Szent Imre Egyetemi Oktatdkorhdz
Hazirendje szabalyozza.
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Betegjogi képviseld elérhetdségei

Dél-budai Centrumkdrhaz Szent Imre Egyetemi Oktatokorhdz teriiletileg illetékes betegjogi képviseldje:

Név: Megléczné Ocsenas Maria
Telefon: 06/20 - 4899 -658
melyen elérhetd: hétfétol-csiitdrtokig 08:00 — 16:30,
pénteken 08:00 — 14:00 6ra kozott
E-mailcim: maria.ocsenas(@ijsz.bm.gov.hu
Fogaddéora idépontja: telefonon elére egyeztetett idoépontban

Egyéb informdcick

Felhivjuk Tisztelt Betegeink figyelmét, hogy korhazi tartozkodasuk alatt fizikai aktivitdsuk megviltozik,
ezért thpanyag-igényiik is moédosul. gy azon betegeink esetében is, akik korhézi kezelésiikb6! kifolyodlag
nem szorulnak specialis étrendre, gyOgykezelésilk sordn egy szervezetet kimélobb étkezés biztositasa
szlikséges, amely a nyersanyagok és a fliszerezés tekintetében eltérd az otthon megszokottol.

Tajékoztatjuk Tisztelt Elbjegyzett Betegeinket, hogy a siirgbsségi betegellatds biztositdsa érdekében
esetenként az eléjegyzett betegek részére fenntartott korhazi dgyak betltésre keriilhetnek, igy az eléjegyzett
betegek ellatdsa masik iddpontra tolodhat.

Téjékoztatjuk Tisztelt Betegeinket, hogy Hozzatartozdiknak lehetdségitk van kérhazunkban , iranyitott™ €s
.kedvezményezett korhaz” részére torténd véraddsra (amennyiben ezt egészségiigyi allapotuk lehetdvé
teszi).

Az irdnyitott” véradds azt jelenti, hogy a véradé megjeléli azt a személyt, akinek a javara felajdnlja a t6le
levett vért. Ezeket a vérkészitményeket az Orszagos Vérellatd Szolgalat nyilvéantartja és azt a vérado altal
megjelolt beteg kapja meg (ha a szakmai szabalyok ezt lehetové teszik).

Amennyiben Tisztelt Betegeink gyogyitasa soran a Hozzatartozok altal adott vér nem haszndlhato fel
(pl.: eltérd vércsoport esetén) gy a leadott vér felajanlhato egy elére megnevezett (Un. kedvezményezett)
korhaz részére is.

Kérjiik Tisztelt Betegeink Hozzatartozéit, hogy "irdnyitott véradassal”, illetve "kedvezmeényezett kérhaz"
részére torténd véradassal segitsék Hozzatartozoik és a Dél-budai Centrumkérhdz Szent Imre Egyetemi
Oktatokorhaz t6bbi betegének gyogyulasat.

Koszonjiik, hogy Intézetiinket valasztotta!
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